BO TAI CHINH

TRUONG PH TAI CHINH - MARKETING

Bi¢éu mau 20

(Kém theo céng van s6 394/PHTCM-QLPT ngay 22 thang 03 nam 2018
cua Hiéu truong triecong Dai hoc Tai chinh - Marketing)

THONG BAO

Cong khai cam két chat lwgng do tao ciia
co 6 giao duc dai hoc nam hoc 2017-2018

TT

Noi dung

Heé dao ta

10 chinh quy

Tién

Thac sy

Dai hoc

an
dang

biéu kién
tuyén sinh

Thuc hién theo Quy ché dao tao trinh d6 thac si ban
hanh kém theo Thong tu s6 15/2014/TT-BGDDT ngay
15/5/2014 cua Bo Giao duc va Pao tao;
1.1 Piéu kién vin bang

* Poi véi cac thi sinh mudn dy thi vao chuyén
nganh Quan tri kinh doanh:

- C6 bang t6t nghiép dai hoc nganh Quan tri
kinh doanh.

- Co6 bang t6t nghiép dai hoc nganh gin va
nganh khac d6i voi Quén tri kinh doanh phai c¢6 chimg
chi b6 sung kién thirc ciia Trudng Pai hoc Tai chinh -
Marketing.

* Poi v6i cac thi sinh mudn dy thi vao chuyén nganh
Tai chinh - Ngén hang:

- Co bang tbt nghiép dai hoc nganh Tai chinh -
Ngan hang.

- Co bang tot nghiép dai hoc nganh gan nganh
Tai chinh — Ngan hang phai co ching chi b6 sung kién
thirc ctia Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing.

1.2 Vé tham nién cong tac chuyén mon:

Theo Thong tu s6 05/2017/TT-BGDPT ngay 25/01/2017
ctia Bé Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché tuyén
sinh dai hoc hé chinh quy, tuyén sinh cao dang nhém nganh
dao tao gido vién hé chinh quy dugc stra ddi, bo sung tén va
mot s6 diéu theo Thong tu sé 07/2018/TT-BGDDT ngay
01/03/2018 cua Bo Giao duc va Bao tao

Nguoi co bang t6t nghiép dai hoc thudc nganh
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dung, phu hop vo6i nganh dang ky du thi dugc du thi
ngay sau khi t6t nghiép. Riéng nhing d6i tuong khac
nganh Quan tri kinh doanh muon du thi Cao hoc nganh
Quén trj kinh doanh phai ¢é it nhét 2 nam kinh nghiém
lam viéc trong linh vuc chuyén mén phu hop véi nganh
Quan tri kinh doanh.
1.3 Cac ddi trong phai bo sung kién thue:

* Pdi v6i chuyén nganh Quan tri kinh doanh

+ Nguoi c6 bang tot nghiép dai hoc khéi nganh
Kinh té gan v&i nganh Quan tri kinh doanh s& phai hoc
bd sung 4 hoc phan;

+ Ngudi co bang tdt nghiép dai hoc khdi nganh
kinh té con lai s& phai hoc bo sung 06 hoc phén;

+ Ngudi co bang tét nghiép dai hoc khac khéi
nganh kinh té s& phai hoc bo sung 08 hoc phén.

* Pdi v6i chuyén nganh Tai chinh - Ngan hang:

+ Ngudi co bang tot nghiép dai hoc khdi nganh
kinh té gan v&i nganh Tai chinh - Ngan hang, phai hoc
b6 sung kién thirc 04 hoc phén.
1.4 Diéu kién strc khoe: Co du sirc khoe dé hoc tap.
1.5 Moén thi tuyén: Thi sinh du thi tuyén sinh dao tao
trinh do thac si chuyén nganh Quan tri kinh doanh va
nganh Tai chinh — Ngan hang s& thi 3 mén: Kinh té hoc,
Toan kinh té va Anh vén.
1.6. Diéu kién mién thi mdn Anh vin
+ C6 bang tot nghiép dai hoc, thac si, tién si duoc dao
tao toan thoi gian ¢ nudc ngoai (nudc st dung ngdn
ngir tleng Anh), dugc co quan ¢ tham quyén cong nhan
van bang theo quy dinh hién hanh;
+ C6 bang tot nghiép dai hoc chuong trinh tién tién theo
Dé an cua BO Gido duc va Pao tao vé dao tao chuong
trinh tién tién & mot sé trudng dai hoc cua Viét Nam
hodc bang k¥ su chét lugng cao (PFIEV) duoc uy ban
bang cap k¥ su (CTL, Phap) cong nhén, c6 ddi tac nude
ngoai (nudc sir dung ngdn ngir tiéng Anh) cing cép
bang;
+Co bé’mg tdt nghiép dai hoc Tiéng Anbh;
+ C6 mdt trong cac chimg chi Tiéng Anh sau ddy. Cac




diém sb néu trén 1a diém tdi thiéu can dat duoc va phai
con thoi han 2 nam tir ngay cdp chung chi dén ngay
dang ky du thi:
- Chung chi trinh d0 tiéng Anh bac 3 trd 1én theo
khung nang luc Ngoai ngir Viét Nam.
- Chimg chi IELTS tir 4.5 diém tr¢ 1én.
- Chung chi TOEFL: PBT 450 diém, CBT 133
diém, iBT 45 diém.
- Chung chi TOEIC tir 450 diém tro 1én.
- Chung chi PET (Preliminary English TEST).
- Chitrng chi BEC (Business English Certificate).
- Chung chi BULATS tir 40 diém tr& 1én
- Chimg chi Anh vin Bl clia cic truong gom:
DHNN-DHQG, Pai hoc Ha Noi, PHNN — Dai
hoc Hué, DPHNN — Pai hoc Pa Nﬁng, bH Su
pham Tp.HCM, Trung tam SEAMEO
RETRAC, PH Thai Nguyén, PH Can Tho, DH
Su pham Ha N¢i, PH Vinh va PH Tai chinh —
Marketing.

Diéu kién
co so vat
chét cua
co s gido
duc cam
két phuc
vu nguoi
hoc (nhu
phong
hoc, trang
thiét bi,
thu vién

)

Nha truong trang bi van phong lam viéc danh cho Pon
vi quan ly dao tao thac si, phong héi thao/bdo v€ ludn
van, Thu vién.

=  Phong hoc

Truong c6 6 co s¢ danh cho hoat dong gidng day, hoc tap
va lam viéc; trong d6 c6 175 phong hoc (ké giang duong
thué ngoai); tong dién tich dét 1a 62.473 m2 Toan bd cac
phong hoc déu duoc trang bi hé théng micro, may chiéu da
phuong dién (multimedia), quat gi6, hé théng chiéu sang. ..
dat tiéu chuan sir dung cho cong ning giang day va hoc tap.
= Ky tlc xa

Truong c6 2 ky tic x4 danh cho sinh vién luu tra voi tong
s6 chd 1a 2.500.

* Phong thuc hanh may tinh

Trudng ¢ 22 phong thuc hanh may tinh véi tong sé may 1a
600 may. Tat ca may tinh déu dugc két ndi mang ADSL,
phuc vu cho cong tac nghién ctru, hoc tap ctia ngudi hoc.

* Thuw vién

- Hién nay, thu vién ¢6 3 co s& duoc dit tai 2C Phd Quang,
phuong 2, Quan Tan Binh, tai 2/4 Tran Xuén Soan,
phuong Tan Thuan Tay, Quén 7, tai s6 B2/1A duong 385,
Phuong Ting Nhon Phu A, Quén 9, thanh phd Hd Chi




Minh véi dién tich 1.742 m?,
- Nhém nganh 111: Gém hon 13.003 tua sach/42.513 ban;
Tai liéu Ebook ndi sinh 2.363 tya gdm Luan vian cao hoc,
chuyén dé tbt nghiép, bai bao, tap chi; Sach dién tir ebook,
dé tai nghién ctru khoa hoc...
Co s6 dir liéu dién ti:
- B6 sach dién tir Igroup (Asian Pacific) Ltd:
Business And Management, Law, Humanities and
Social Science 30.066 tua
- CSDL ebook sachweb, CSDL Proquest
- Lién két st dung goi tai liéu dién t véi Cuc thdng
tin Khoa hoc va cong nghé Qubc Gia (NASATI):
STD, ScienceDirect, IEEE Xplore Digital Library
cua IEEE, ISI Web of Knowledge, Springer Nature,
IG Publishing, Scopus...
Bdo tap chi: 72 tua bao, tap chi chuyén nganh.
Cung v6i hon 95 may tinh dugc trang bi phuc vu tra cuu,
truy cap thong tin.
- Nhém nganh VII: Gom hon 1.209 tua sach/4.205 ban; Tai
liéu Ebook noi sinh 2.363 tya gdm Ludn vin cao hoc,
chuyén dé 6t nghiép, bai bdo, tap chi; Sach dién tir ebook,
dé tai nghién ctru khoa hoc...
Co s¢ dir liéu dién tir:
- BO sach dién ti Igroup (Asian Pacific) Ltd:
Business And Management, Law, Humanities and
Social Science 30.066 tua
- CSDL ebook tiéng viét (sachweb), Proquest...
- Lién két str dung g6i co s& dir lieu véi Cuc thdng
tin Khoa hoc va cong nghé Qubc Gia (NASATI):
STD, ScienceDirect, IEEE Xplore Digital Library
cua IEEE, ISI Web of Knowledge, Springer Nature,
IG Publishing, Scopus...
Bao tap chi: 72 tua bao, tap chi chuyén nganh.
Cung v6i hon 95 may tinh dugc trang bi phuc vu tra ctru,
truy cép thong tin.

baoi ngti
giang vién

Tong sb giang vién co hitu va hop dong dai han gom
441 nguoi, trong do6 c6 09 Pho Gido su, 48 Tién si, 384
Thac s¥.

Tong s6 giang vién co hitu va hop dong dai han gom 482
nguoi, trong d6 c6 09 Pho Gido su, 48 Tién si, 384 Thac sy
va 41 Ctr nhan Pai hoc.




Cac hoat
dong hod
tro hoc
tap, sinh
hoat cho
nguoi hoc

Moi hoc vién tham gia nghién ctru khoa hoc, cac cudc
hoi thao, thuc hién cac hgp dong nghién ctru khoa hoc
V.V.

Nguoi dang theo hoc tai trudong, ngoai viéc dugc st dung
cac diéu kién co s vat chat nhu: ky tic x4, thu vién, phong
thuc hanh may tinh..., con dugc hd trg, khuyén khich va
tao diéu kién tham gia cac hoat dong nhu sau:

= Ché d, chinh sach ddi véi sinh vién

- Céc ché d¢, chinh sach di véi sinh vién duge thuc hién
trén tinh than cong khai, cong bang va dung quy dinh. T6
chic xét khen thuong, ky ludt sinh vién dugc tién hanh
thudong xuyén va dang quy ché;

- Thyc hién Nghi dinh 157/2007-QD-TTg ctia Thu tudng
chinh phu vé cong tac vay vén tin dung dbi véi hoc sinh,
sinh vién, béng nhiéu bién phap va hinh thire, cac don vi
chue nang phdi hop chit ché dé tuyén truyén, phd blen
rong réi cho sinh vién, hd tro thi tuc dé sinh vién vay von.

- Xét mién giam hoc phi theo Nghi dinh 86/2015/ND-
CP ngay 02 thang 10 nam 2015 cta Chinh phu va Thong tu
09/2016/TTLT-BGDDT-BTC-BLDTBXH ngay 30 thang
03 nam 2016.

- Cép hoc bong khuyén khich hoc tap cho sinh vién xép
loai Kha, Gioi, Xuit sic theo mdi hoc ky.

* Sinh vién tham gia nghién ciru khoa hoc

- Truong ludn khuyén khich va tao diéu kién gitp sinh vién
tham gia cac cong trinh nghién ciru khoa hoc. S6 lugng
sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc khong nguing tang
lén trong nhitng nam gan day va hang nim déu dat nhiéu
giai thudng sinh vién nghién ctru khoa hoc cac cap.

- Truong thudng xuyén to chiic cac ngay hdi hudng nghiép
cho sinh vién; qua do, sinh vién c6 thé gap g, giao luu va
tim hiéu nhu cau tuyén dung ctia cic doanh nghiép. Céc
don vi, co quan, to chirc trong va ngoai nudc ciing ¢ thé
phong vén, trao doi tryc tiép véi sinh vién nham bd sung
ngudn nhan lyc caa minh.

= Cac cudc thi hgc thuat

Nha trudng di to chire nhiéu cude thi hoc thuat danh cho
sinh vién nhu: Olympic cac mon hoc khoa hoc Méc-Lénin,
Y tudng kinh doanh, Olympic tiéng Anh, Olympic Tin hoc
va cac cudc thi, dién dan sinh vién nghién ctru khoa hoc

cac cap (Bo Gido duc va Pao tao, Eureka...).




= Cac hoat ddong hé tro sinh vién:

- Chuong trinh hoc béng Thép sang udc mo va Tiép sirc
dén truong do Poan Thanh nién trudong thuc hién: trao hoc
bdng dinh ky hang nam cho cac sinh vién c6 hoan canh dic
bié¢t kho khan, vuot kho trong hoc tap (uu tién cac sinh
vién khong thude dién ché d6 chinh sach hodc mién giam).
Céc hoat dong giup sinh vién phat trién k§ ning ban than:
Hoi trai sinh vién, chién dich tinh nguyén Mua he xanh, cac
ngay hoi sinh vién, cac hoat dong van hoéa — van nghé, ...

V | Yéucau - Ty giac, nghiém chinh, trung thyc, sang tao, chiu khd | - Nguoi hoc ¢ cac bac, hé dao tao phai tuan thu nghiém cac
vé thai do va cau thi trong qua trinh hoc tap, nghién ctru va lam quy dinh, quy ché cua B Gido duc va Dao tao va cac quy
hoc tap luén van; dinh cta Nha truong. Tuy theo cép dd, nguoi hoc phai vuot
cua nguoi - Chép hanh Quy ché dao tao trinh do thac si ciia Bo qua céc ky thi két thic hoc phén bt budc, thuc hién cac
hoc GDDBT va Quy dinh dao tao trinh do thac si cua Truong | chuyén dé, khoa luan tot nghiép theo yéu cau cua bac dao

bPai hoc Tai chinh - Marketing; tao.
- Thyec hién ké hoach hoc tap, chuong trinh hoc tap va - Nguoi hoc phai tich cuc trong viée tu hoc, nghién ciru, bo
nghién ctru khoa hoc sung kién thirc, trinh d6 ngoai ngit va trau ddi cac k¥ ning
trong thoi gian quy dinh; hd tro.
- Thuc hién déy da nghia vu tai chinh ddi voi truong; - Nguoi hoc phai biét tu duy, 1ap ludn c6 hé théng, ap dung
- Ton trong giang vién, can bo, vién chirc va nhan vién. | phuong phap ludn mot cach sang tao.
- Trung thuc, khéach quan.
- C6 trach nhiém véi ban than,cong viéc, nghé nghiép va xa
hoi.
- Tinh than 1am viéc ky luat cao, doc 1ap, sang tao va
chuyén nghiép trong cong viéc.
- Hop téc, than thién véi dong nghiép va moi ngudi.

VI | Muc tiéu Muc ti€u chung la dao tao & trinh d6 cao cho cac | 1. Nganh Quaén tri kinh doanh
kién thirc, hoc vién c6 du cac diéu kién theo quy dinh hién hanh dé | = Kién thirc
k¥ nang, ho nam ving 1y thuyét, ¢6 trinh d6 cao vé thyc hanh, ¢6 | Cung cip cho sinh vién cac kién thic chung vé Quan tri
trinh do kha nang lam viéc doc 1ap, sang tao va c6 nang lyc phat | doanh nghiép, dac biét nam sau vé cac kién thac quan tri
ngoai ngir hién, giai quyét nhitng van dé thudc cac linh vuc kinh | hoc va quan tri cac linh vuc cu thé cua doanh nghiép nhur:
dat dugc té, tai chinh, quan tri kinh doanh. quan tri cung g, quan tri du an, quan tri san XUat, quan tri

bé dap “mg muc tiéu néu trén, ngudi hoc can dat
C4c tiéu chuan sau:
- C6 kién thire va nang lyc hoat dong thuc tién rong va
chuyén sau can thiét, phu hop véi cac yéu cau phat trién
cua cac nganh, chuyén nganh dao tao cta truong.
- Trinh d§ ngoai nglr dat dugc: chung chi Bl tuong

chat lwong, quan tri ngudn nhan luc, quan tri tai chinh,
quan tri marketing, quan tri ban hang quan tri chién luoc,
V.V...

= Cac ky nang

% K¥ nang cung:

- K¥ nang thu thap théng tin, phéan tich, du bao va lap cac




duong khung tham Khdo chau Au.
- CO k¥ néng giao tiép.

- C6 strc khoé dé hoc tap va lam viéc.

ké hoach quan tri nhu: ké hoach san xuat, ké hoach cung
tng, ké hoach tai chinh, ké hoach nhan su, ké hoach
marketing, ké hoach ban hang, v.v...

- K¥ nang to chic trién khai thuc hién, lanh dao va kiém
soat cac ké hoach, qui trinh va céc t6 chirc.

- Phéan tich tinh hinh hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép va phan tich méi truong kinh doanh.

% K ning mém:

- C6 kha nang thuyét trinh vé mot van dé hiéu qua

- Co kha nang tu duy va sang tao trong cong viéc; giai
quyét van dé doc lap vara quyét dinh nhanh chong.

- C6 kha ning giao tiép va ing xtr voi cac ddi twong khac
nhau nhu cidc co quan ban nganh ctia nha nudc, cac cong
ty, khach hang, v.v..

- C6 kha nang to chu:c cong viéc va quan ly thoi gian dé co
thé hoan thanh cong viéc dang thoi han.

- C6 kha nang 1am viéc nhom, két hop va chia sé thong tin
hiéu qua.

» Thai do

-C6 pham chit dao duc tét (dac biét 1a dao dirc kinh
doanh), y thirc nghé nghiép rd rang, ¢6 trach nhiém la
cong dan tt d6i voi xa hoi, cong dong...

-C6 kha nang cap nhat kién thirc, sang tao trong hoc tap.

* Trinh d§ ngoai ngir

C6 trinh d6 tiéng Anh cin ban theo chuan TOEIC tdi thiéu

405 diém khi tot nghiép.

*  Trinh d§ Tin hoc

Chutng chi tng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich

s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nim

2016 cua Bo Gido duc va Dao tao va Bo Thong tin va

Truyén thong vé quy dinh t6 chirc thi va cip chimg chi img

dung CNTT) hoac Ching chi tin hoc van phong qudc té

MOS cap do Specialist (MS. Word, MS. Excel) do

Microsoft cap..

* Khi ning hoc tip, nang cao trinh dj sau khi ra

truong

Sau khi ra truong, sinh vién c6 thé tu nang cao trinh do

chuyén mén qua cac 16p dao tao, bdi dudng cap nhat kién




thire ngén han, dai han hoac tiép tuc hoc sau dai hoc.
2. Nganh Bét dong san
= Kién thirc
Pao tao chuyén vién c6 kha ning van dung kién thic ly
luan vao thyc tién vé kinh doanh va quan tri bat dong san
dé c6 thé thuc hién cac nghiép vu lién quan dén bat dong
san nhu tu van dau tu kinh doanh bat dong san, tai chinh,
dau tu va phat trién bat dong san, 1ap va tham dinh dy an
dau tu bat dong san; quan tri tda nha, cao 6c, van phong,
chung cu, trung tdm thuong mai,...

= Cac ky nang

% K¥ nang cing:

- Trang bi cho sinh vién cac ky nang: Thu thap théng tin,
danh gia va phan tich thi truong bat dong san, thuc hién
cac nghiép vu vé kinh doanh bat dong san nhu tu van dau
tu kinh doanh bat dong san, méi gidi bat dong san,
marketing bat dong san, quan 1y va diéu hanh san giao
dich bat dong san, tham dinh gi& bat dong san, v.v...

- Sinh vién c6 kha niang xt ly c&c tinh hudng tir don gian
dén phirc tap.

% K¥ niang mém:

- C6 kha nang thuyét trinh vé mot van dé hiéu qua.

- C6 kha nang tu duy va sang tao trong cbng viéc; giai
quyét van dé doc 1ap va ra quyét dinh nhanh chéng.

- C6 kha nang giao tiép va ung Xt véi cac ddi tuong khéc
nhau nhu cac co quan ban nganh ctia nha nuéc, cac cong
ty, khach hang,.v.v...

- C6 kha nang to chirc ¢ong viéc va quan Iy thoi gian dé co
thé hoan thanh cong viéc dung thoi han.

- C6 kha nang lam viéc theo nhom kha tét, két hop va chia
sé thong tin hiéu qua.

= Thai dd

- C6 pham chét dao duc tét, y thirc nghé nghiép rd rang, co
trach nhiém Ia cong dan tét ddi véi xa hoi.

- C6 kha ning cap nhat kién thac, sang tao trong hoc tap.

* Trinh d§ ngoai ngir

C6 trinh d6 tiéng Anh cin ban theo chuin TOEIC tdi thiéu

405 diém khi tot nghiép.




* Trinh d¢ Tin hoc

Chutng chi tng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich

s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nam

2016 cua Bo Gido duc va Dao tao va Bo Thong tin va

Truyén thong vé quy dinh t6 chirc thi va cdp ching chi Ung

dung CNTT) hodac Chung chi tin hoc vén phong qudc té

MOS cép d6 Specialist (MS. Word, MS. Excel) do

Microsoft cap..
= Kha nang hoc tap, nang cao trinh d¢ sau khi ra

truong

Sau khi ra trudng, sinh vién c6 thé tu nang cao trinh do

chuyén mén qua cic 16p dio tao, boi dudng cap nhat kién

thirc ngén han, dai han hoac tiép tuc hoc sau dai hoc.

3. Nganh Kinh doanh quéc té
=  Kién thirc

- Kién thuc chung: C6 hiéu biét vé cac nguyén 1y co ban
cua cha nghia Mac — Lénin, Puong 16i cach mang cua
Pang Cong san Viét Nam, Tu tuong H6 Chi Minh; c6
kién thirc co ban vé khoa hoc xa hoi va khoa hoc tu nhién
dé tiép thu tét kién thic gido duc chuyén nghiép.

- Kién thirc chuy@n nghiép: C6 kién thirc nén tang vé Kinh

8 - Quan tri kinh doanh va kién thirc chuyén sau vé Kinh
doanh quéc té: Quan tri kinh doanh québc té va quy trinh
nghiép vu kinh doanh qudc té, thanh toan qudc té, van tai
va bao hiém trong thuwong mai qudc té, marketing trong
moi truong kinh doanh quéc té, phan tich higu qua kinh
doanh trong hoat dong kinh doanh quoc té, luat phap kinh
doanh trong nudc va quéc té, dau tu qudc té, tai chinh
qudc té, thi truong chimg khoan. .

= Cac ky nang
<> K¥ néng clng:

- C6 kha ning tham gia cac hoat dong hoach dinh, trién
khai va thuc hién cac chién luoc, chinh sach, ké hoach
kinh doanh trong nudc va qubc té tai doanh nghiép.

- CO ky nang giao dich, dam phan, soan thao cac hop dong
mua ban hang hoa ngoai thuong, hop dong gia cong quéc
té va hop ddng chuyén giao cong nghé quéc té. .

- Co ky nang thyc hién quy trinh nghiép vu k|nh doanh




qudc té.

- C6 kha nang nhan dinh, phén tich, du bao va dua ra giai
phap giai quyét cac van dé phat sinh trong hoat dong kinh
doanh quéc té thuong gap tai doanh nghiép.

<> K§ ning mém:

- K¥ nang thuyét trinh c6 hiéu qua cao vé mot van de.

- Ky nang tu duy Va sang tao trong cong viéc.

- K¥ ning giai quyét van dé va ra quyét dinh nhanh chéng

- KS/ ning giao tiép va tmg xir phu hop véi cac dbi tuong
khac nhau trong kinh doanh.

- K¥ ning to chirc cong viée va quan 1y thoi gian dé hoan
thanh cong viéc dung thoi han.

- K¥ ning lam viéc tap thé va tinh than dong doi, két hop
va chia sé thong tin hiéu qua.

* Thai do:

- C6 pham chat dao dirc tét.

- C6 y thire va dao dirc nghé nghiép.

- Co y thtrc vuot kho, tich cuc va nang dong trong hoc tap

va cbng tac.

- CO kha nang tu nghién ctru, cap nhat kién thirc va sang

tao trong cong viéc.

- Chép hanh tét cic ndi quy, quy ché cia nha trudng,

nghiém chinh chap hanh luat phap.

- Tich cuc tham gia cac hoat dong chinh tri, van hoa, xa

hoi.

- C6 y thirc tham gia cong tac tap thé, tich cyc trong quan

hé cong dong, thé hién trach nhiém dbi voi cong dong.

* Trinh d§ ngoai ngir

Co trinh d¢ tiéng Anh cdn ban theo chuan TOEIC tbi thiéu

405 diém khi tot nghiép; sir dung duogc tiéng Anh trong

hoat dong kinh doanh quéc té.

* Trinh d§ Tin hoc

Chutng chi tng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich

s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nim

2016 cua Bo Gido duc va Dao tao va Bo Thong tin va

Truyén thong vé quy dinh t6 chirc thi va cip chimg chi img

dung CNTT) hodc Chung chi tin hoc van phong qudc té
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MOS cép d6 Specialist (MS. Word, MS. Excel) do

Microsoft cap..

= Kha nang hoc tap, nang cao trinh d¢ sau khi ra
truong

- Nguoi hoc c6 kha nang nghién ctru ddc 1ap, tu hoc va tu

nang cao trinh d6 trong linh vyc Kinh doanh quéc té.

- C6 kha ning tiép tuc theo hoc cac chuong trinh sau dai

hoc nganh Quan tri kinh doanh, nganh Kinh doanh quéc té

tai cac truong dai hoc trong nude va qudc té.

4. Nganh Quan tri khach san

= Kién thire

- Pao tao ctr nhan quan tri khach san co kién thuc t6t vé

chuyén mén va ky nang thuc tién can thiét cho cong tac

quan ly tai cac co s& quoc té vé kinh doanh dich vu luu tru,

an udng, vui choi, giai tri, té chirc sy kién va cac linh vuc

khac thudc nganh du lich. Muc tiéu 1 sau khi tot nghiép,

sinh vién ¢ thé hoa nhap tét vao cac vi tri diéu hanh hay

quan ly trong cac doanh nghiép kinh doanh thudc céc linh

vuc da liét ké & trén.

- Cung cép cho sinh vién kién thirc vé k¥ ning giao tiép

hiéu qua trong moi trudong kinh doanh quéc té, dac biét 1a

dat trong tdm vao viéc nang cao trinh d0 Anh ngir, gitp

sinh vién giao tiép tot v6i khach nuéc ngoai ngay sau khi

t6t nghiép.

* Cacky nang

X K¥ néng cting:

- Thyc hién va quan tri dugc cac quy trinh nghiép vu co

ban & ba bo phan chinh trong khach san 1a nghiép vu 1€ tan,

nghiép vu phuc vu phong khach san va nghi¢p vu nha

hang.

- Quan tri dugc cac tac nghiép co ban thudc bo phan nguén

nhan lyc trong khach san nhu quan 1y cac ché do luong

béng va phuc lgi, tinh toan nhu cau va tuyén dung nhéan su,

dao tao trong khach san...

- Am hiéu va thuc hién dugc viéc trién khai quy trinh lap

ké hoach marketing va ban san pham trong kinh doanh

khach san.

- C6 kha nang sir dung dugc céc cong cu khai phé dir li¢u
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(data mining) trong kinh doanh khach san.
- C6 kha nang giai quyét cac tinh huong thuong gap trong
khach san nhu céac tinh huéng thuce tién & bo phan 1€ tan, bo
phén quan 1y phong, b6 phan am thuc, marketing va ban
san pham, ngudn nhan luc, giao té cong cong. .

- Quan tri dugc linh vuc hanh chinh van phong nhu quan ly
van thu, quan 1y tong dai dién thoai va dit phong. ..
- Giai thich dugc mot sé hoat dong hop dong quan 1y va
nhuong quyén trong kinh doanh khach san.
- Panh gid dugc chit lwong dich vu trong kinh doanh
khach san.
- C6 kha nang st dung tiéng Anh, tin hoc, su dung dugc
phan mém quan 1y khach san ASI FrontDesk va gi6i thi¢u
phan mém Micros Opera Property Management System.
<> K§ nang mém:
- Xac dinh duoc tdm 1y khach du lich ¢ nhiéu ving va lanh
thd khac nhau trén thé gii va phuong cach tung dung linh
hoat trong cong viéc.
- Giai thich dwoc mot s6 nguyén tic co ban va dién thuyét
dugc trude cdng ching.
- Trang bi kién thirc vé lam viéc theo nhom: Phan tich
dugc wu va nhuge diém trong k¥ niang phan cong va lam
viéc theo nhom, sa“ip Xép duoc lich Iam viéc theo ca trén co
so hiéu biét vé tdm 1y nhan vién va két hop véi lam viéc
theo nhom.
- Co6 kha nang tu duy va sang tao trong cong viéc; giai
quyét van dé doc lap vara quyét dinh nhanh chong.
- C6 kha ning giao tiép va Gmg xir t6t voi cac dbi tuong
khac nhau nhu cdc co quan ban nganh cua nha nudc, cac
cong ty, khach hang... dic biét 1a mang giao tiép bang Anh
ngtr.
- C6 kha nang t6 chirc cong viée va quan Iy thoi gian dé co
thé hoan thanh cong viéc diing thoi han.
* Thai do
Sinh vién chuyén nganh Quén tri khach san can phai co:
- Tinh than hoc tap tu giac cao do, ludn cap nhat kién thuc
va sang tao trong hoc tap thong qua cac hoat dong hoc
thuat trong va ngoai truong.
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- Tuan thi quy dinh cua luat phap, c6 16i séng va hoc tap

lanh manh.

- Luén thé hién 13 ngudi pham chit dao dic tot y thirc

nghé nghiép rd rang, ¢6 trach nhiém 14 céng dan tot dbi véi

xa hoi.

- Tich cyc tham gia cac phong trao trong va ngoai trudng

nham trau doi thém k¥ nang sdng va hoc tdp cho minh.

* Trinh d§ ngoai ngir

C6 trinh d¢ tiéng Anh cdn ban theo chuin TOEIC tdi thiéu

405 diém khi t6t nghiép; st dung duoc tiéng Anh vé

chuyén nganh khach san.

* Trinh d§ Tin hoc

Ching chi tng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich

s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nam

2016 cua Bo Gido duc va Pao tao va BO Thdng tin va

Truyén thong vé quy dinh t6 chiic thi va cip chang chi Gng

dung CNTT) hodc Chimg chi tin hoc vin phong qubc té

MOS cap do Specialist (MS. Word, MS. Excel) do

Microsoft cap..

* Khad ning hoc tip, ning cao trinh do sau khi ra

trudng

Sau khi ra trudng, sinh vién c6 thé ty nang cao trinh do

chuy@n mén qua cac 16p dao tao, bdi dudng cap nhat kién

thirc ngén han, dai han hoac tiép tuc hoc sau dai hoc trong
va ngoai nudc.

5. Nganh Tai chinh - Ngan hang

=  Kién thire

- C6 pham chat chinh tri, dao dtc va sic khoe tét, nam
viing kién thie co ban vé kinh té - xa hoi, tai chinh, tién
t¢, cac khai niém vé nguyén ly cua ké toan, kiém toan,
phan tich hoat dong kinh té, c6 du kién thic, ki ning
nghé nghiép dé ty tin thuc hién tét cong viéc trong hoat
dong chuyén mon... ddng thoi ¢ kha ning ty hoc tap, tu
nghién ciru dé phat trién trinh d6 chuyén mon.

- C6 kién thuc chuyén sau vé linh vuc ngan hang thuong
mai va ngan hang nha nudc, tai chinh doanh nghiép, thué,
hai quan va nghiép vu xuat nhap khau,...

= Cac ky nang
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KV nang clng:
- C6 céc k¥ nang nghiép vu chuyén mén va linh vuc kinh
té, tai chinh, kha nang gan két Iy luan va thyc tién;
- C6 tu duy chién lugc va co thé tu ra cac quyét dinh ding
dan trong chuyén mon;
- C6 kha ning nghién ctru doc 1ap vé van dé chuy&n mén.
% Ky nang mém:
- K§ ning giao tiép, thuyét trinh 1am viéc nhom;
- K§ nang lam viéc doc lap, khd ning thich ung kip thoi
Véi su thay ddi moi trudng cua cong Viéc;
- Sap xép va xir ly cdng viéc ciing nhu cac tinh hudng phét
sinh mot cach kip thoi va hiéu qua;
- C6 kha nang tu hoc, tu dao tao dé nang cao kién thuc.
e Thai dj
Ctr nhan nganh Tai chinh — Ngén hang co:
- Tinh than yéu nuéc, y thic tudn tha phap luat, y thic
cong dong, trach nhiém cong dan;
- Pao duc nghé nghiép: hiéu rd vé dao dic nghé nghiép
nhu than trong, chinh xac, bao mat, dang tin cay;
- Tac phong nhanh nhen, chuyén nghiép, co tinh ky luat
cao,
- C6 tinh than trach nhiém, cau thi va hop tac.
* Trinh d§ ngoai ngir
C6 trinh d6 tiéng Anh cin ban theo chuan TOEIC tdi thiéu
405 diém khi tot nghiép.
* Trinh d¢ Tin hoc
Chutng chi tng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich
s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nim
2016 cua Bo Gido duc va Dao tao va Bo Thong tin va
Truyén thong vé quy dinh t6 chirc thi va cip chimg chi img
dung CNTT) hodac Ching chi tin hoc van phong qudc té
MOS cap d¢ Specialist (MS. Word, MS. Excel) do
Microsoft cap..
* Khid ning hoc tip, nang cao trinh dj sau khi ra
truong
- C6 day du kha niang theo hoc cac chuong trinh sau dai
hoc tai cac truong trong nudc va ngoai nudc.
Co kha nang tu hoc, tu nghién ctru nang cao trinh do,
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nghiép vu dap tng nhiém vu céng viée duogc giao, c6 thé
tiép tuc tham du khoa dao tao cac chirc danh nhu dai ly
thué, dai ly ké toan, dai ly hai quan tai cac co sé dao tao.
6. Nganh K¢ toan
. Klén thire
Cung cap cho ngudi hoc nhimng van dé 1y luan co ban vé
Ké toan -Kiém toan; am hiéu cac quy trinh Ké toan - Kiém
todn, nam virng kién thirc chuyén mén dé xur 1y dwoc cac
tinh hudng phat sinh thyc té trong linh vuc Ké toan - Kiém
todn; va ung dung cong nghé thong tin ké toan, kiém toan
phuc vu cho cong tac quan tri.
= Cacky nang
- C6 kha nang thuc hién, diéu hanh, to chirc cong tac ké
toan, kiém toan tai cac doanh nghiép thudc cac linh vuc
hoat dong trong nén kinh té;
- Phat huy ky ndng lam vi¢c ciia nhom;
- K¥ nang, k¥ thuat thu nhan, xt 1y va truyén dat thong
tin lién quan dén linh vyc cong tac;
- K¥ ning giao tiép va xtr 1y t6t cac nghiép vu vin phong
trong moi truong cong tac.
» Thai do
- Co pham chat dao dirc tot.
- C6 y thire va dao dirc nghé nghiép.
- C¢6 y thirc vuot kho, tich cuc va nang dong trong hoc tap
va cbng tac.
- Chap hanh tbt cac ndi quy, quy ché cua nha trudng,
nghiém chinh chap hanh luat phap.
- Tich cuc tham gia cac hoat dong chinh tri, van hoa, xa
hoi.
- C6 y thirc tham gia cong tac tap thé, tich cuc trong quan
hé cong ddng, thé hién trach nhiém ddi véi cong dong.
* Trinh d§ ngoai ngir
C6 trinh d6 tiéng Anh cin ban theo chuin TOEIC tdi thiéu
405 diém khi tot nghiép.
* Trinh d¢ Tin hoc
Chutng chi tng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich
s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nim
2016 cua Bo Gido duc va Pao tao va Bo Thong tin va
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Truyén thong vé quy dinh t6 chirc thi va cip ching chi Ung

dung CNTT) hodc Ching chi tin hoc van phong qudc té

MOS cép do Specialist (MS. Word, MS. Excel) do

Microsoft cap..

= Kha nang hoc tip, nang cao trinh d¢ sau khi ra

truong
- Ngudi hoc c6 kha nang nghién ctru doc lap, tu hoc va tu
nang cao trinh d¢ trong linh vuc chuyén nganh ndi riéng
nganh ké toan noi chung.

C6 kha nang tiép tuc theo hoc cac chuong trinh sau dai hoc

nganh ké toan tai cac truong dai hoc trong nudc va quc té.

7. Nganh Hé thong thong tin quan ly

=  Kién thirc

- Khéi kién thtc gido duc dai cuong: cung cép cho nguoi

hoc nhiing kién thic co ban vé Iy luan chinh tri, xa hoi

nhan vin, quan tri, ngoai ngir va kién thirc nén tang vé
cong ngh¢ thong tin, quan trj hé thong thong tin.

- Kh01 kién thirc chuyén nganh: cung cap kién thirc chuyén

sdu vé 1ap trinh Ung dung dé giai quyét cac bai toan quan

tri hé thong thong tin trong doanh nghiép nhu: nhan sy,
luong, ké toan, ... quan tri co so dir liéu va phan tich thiét
ké hé thong thong tin, phét trién hé thong thong tin véi muc
tiéu trd' thanh chuyén vién quan tri hé thong thong tin

(Information System Officer).

- Khdi kién thirc bd trg: nguoi hoc dugc tu chon kién thue

bd sung theo ting khdi nhu: Quan tri kinh doanh, Thuong

mai, Ké toan, Marketing, Tai chinh...

* KY¥ ning:

% KY¥ nang cung:

- T6 chic quan 1y hé théng may tinh dé giai quyét cac
nghiép vu xir Iy va phan tich hoat dong kinh té trong san
xuét, kinh doanh va thuwong mai di¢n tir; tin hoc hoéa hé
théng ké toan cua doanh nghiép;

- Tiép can voi moi truong lam viée hién dai nhu mang may
tinh, mang internet, an toan va bao mat h¢ théng thong tin
quan ly va céc cong cu xtr Iy trong moi truong windows
qua cac hé quan tri co sd dit liéu nhu: Oracle, SQL
Server, My SQL; 1ap trinh véi cac ngdn ngir C#.NET,
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ASP.NET, Java, PHP, ... cling nhu 13p trinh ung dung
trén cac thiét bi di dong (Android, Windows mobile,...);
thiét ké va quan 1y hé thdng ké toan doanh nghiép véi cac
phén mém MS.Excel, MS.Access, Visual Basic.NET, ...

- T chirc tin hoc hoa tdng hop cac khau quéan 1y tai don vi
co s& nhu: lwong — nhan sy, ké toan, vat tu, hang hoa,
marketing... thong qua viéc phan tich, thiét ké hé thong
va xay dung cac phan mém tng dung phuc vu theo yéu
cau doanh nghiép.

- Puoc trang bi nhimg kién thirc co ban vé kinh té, quan Iy
va ngoai nglr dé co thé ung dung vao vi¢e tin hoc hoéa hé
thng thong tin ctua don vi co so.

< K niang mém:

- C6 kha nang tu duy hiéu va sang tao trong viéc tiép thu
cong ngh¢ mai;

- C6 k¥ ning phan tich, thiét ké dy 4n cong nghé thong tin
va kha nang phbi hop lam viéc nhom;

- C6 ky nang giao tiép trong moi truong lam vige va kha
nang thuyét trinh cac du an phat trién cong nghé thong tin
cua doanh nghiép.

= Ngoai ngir:

C6 trinh do tiéng Anh can ban dat tiéu chuan TOEIC 405

diém khi tot nghiép.
* Kha ning hoc tip, nang cao trinh d§ sau khi ra
truong

- CO kha ning nghién ctru va lam viéc theo nhom dé phat
trién cac du an vé tin hoc hoa hé théng quan tri doanh
nghiép, tin hoc hoa hé thdng ké toan doanh nghiép;

Co kha nang tiép tuc theo hoc cac chuong trinh sau dai hoc

vé Hé thong thong tin quan 1y hodc cac nganh hoc thudc

khoi kinh doanh - quan 1y tai cac truong dai hoc trong nude
va quoc té.

8. Nganh Marketing

= Kién thire

- Sinh vién phai nim vimg khéi kién thirc gidgo duc dai
cwong nhu: cac kién thirc co ban vé 1y luén chinh tri, xa
hoi nhéan van, khoa hoc tu nhién, kién thuc vé kinh té hoc
va quan tri.
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- Cung cap cho nguoi hoc nhimg kién thic co ban vé
Marketing va kién thic chuyén moén dé phan tich
Marketing, hoach dinh va thuc hién cac ké hoach, chuong
trinh Marketing thuoc linh vuc san XUAt, thuong mai, du
lich, xuét nhap khau, dich vu...

= Cacky nang
¢ K¥ nang cing:

- C6 kha ning phan tich, dy bao nhu cau thj truong;

- Lap ké hoach, t6 chuc thyuc hién va quan Iy cac hoat dong
nghién cru thi truong, nghién ciu hanh vi, nhu cau khach
hang, t6 chac hé thong thdng tin Marketing;

- Tham gia nghién ctu, hoach dinh chién luoc marketing;

- Quan ly t6 chiic thuc hién ké hoach Marketing - mix nhu
ké hoach phat trién san pham, ké hoach phan phdi, ké
hoach truyén théng Marketing.

- T6 chirc thuc hién cac hoat dong quan hé khach hang.

% K¥ niang mém:

- C6 k¥ ning giao tiép t6t trong moi truong lam viéc.

- Sinh vién c6 kha nang tu duy mdt cach hi¢u qué va sang
tao.

- K¥ ning t6 chiic cong viéc va quan 1y thoi gian.

- C6 k¥ nang phdi hop va 1am viéc nhom.

- C6 k¥ nang thuyét trinh cac van dé chuyén mon.

= Thai do

- C6 pham chét dao dirc, tinh ky luat, ludn tu rén luyén
nang cao pham chét chinh tri va nang lyc chuyén mén.

- Co6 y thuc trong hoc tap, tu nghién ctru.

Tich cuc tham gia cac hoat dong phong trao.

- C6 ¥ thic tham gia cac hoat dong cong dong va cé trach
nhiém véi cong dong.

- C6 y thirc vé dao dirc nghé nghiép.

* Trinh d§ ngoai ngir

C6 trinh d6 tiéng Anh cin ban theo chuin TOEIC tdi thiéu

405 diém khi tot nghiép. Co kha ning su dung tiéng Anh

trong cac hoat dong lién quan dén nghé nghiép duoc diao

tao.

* Trinh d§ Tin hoc

Chutng chi tmg dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich
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s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nam

2016 cua Bo Gido duc va Pao tao va BO Thong tin va

Truyén thong vé quy dinh t6 chtc thi va cip ching chi tmg

dung CNTT) hodc Chimg chi tin hoc vin phong qubc té

MOS cép d6 Specialist (MS. Word, MS. Excel) do

Microsoft cap..

Kha niing hoc tip, ning cao trinh d) sau khi ra truwong

Co thé tiép tuc hoc & cac bac sau dai hoc cac chuyén nganh

¢6 lién quan nhu Marketing, Quan tri kinh doanh ....

9. Nganh Ngon ngir Anh

= Kién thire

Cung cép cho ngudi hoc nhitng kién thirc tuong d6i rong

vé ngon nglr Anh, van héa - van minh, xa hoi va van hoc

Anh - My; rén luyén va phat trién cac k¥ ning giao tiép

tleng Anh ¢ muc do tuong dbi thanh thao trong céc tinh

hudng giao tiép xa hoi va c6 trinh dd nghiép vu chuyén
mon thong thuong; du dé hoat dong trong cac linh vuc
chuyén moén nhu: gidng day, cong tac bi€n - phién dich,

cac linh vuc hoat dong kinh doanh, kinh té, xa hoi, . .

= Cac ky nang

- Pat ky niang nghe, noi, doc, viét tiéng Anh & trinh do
Nang cao (Advanced).

- Pat k§ ning bién dich (Translation) hai chiéu (Anh -
Vigt, Viét - Anh) ¢ trinh d§ Trung cép (Intermediate), va
k¥ ning phién dich (Interpretation) ¢ trinh d6 tién Trung
cap (Pre-Intermediate).

- Pat kién thirc nén ¢ céac linh vuc Quan tri, Marketing,
Ngoai thuong, Tai chinh - Ngan hang, Du lich - Khach
san bang tiéng Anh.

* Trinh d§ ngoai ngir

- Bao dam cho sinh vién dat duoc trinh d6 nghiép vu du dé
hoat dong va cong tac trong cac linh vuc chuyén mon
nhu gidng day, cong tac bién - phién dich, cac linh vuc
hoat d{)ng nghi€p vu, kinh doanh, kinh té va xa hoi
V.V..

- Trang bi cho sinh vién k§ nang hoc tap dé co thé tu hoc
tap nham tiép tuc nang cao kién thic va ning lyc thuc
hanh tiéng, budc dau hinh thanh tu duy va ning luc
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nghién ctru khoa hoc vé cac vin dé ngdn ngir, van hoc
hodc van héa - van minh cia cic nudc cong dong Anh
ngtl.

* Trinh d§ Tin hoc
Chang chi tng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich
s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nim
2016 cua Bo Gido duc va Dao tao va Bo Thong tin va
Truyén théng vé quy dinh té chirc thi va cép ching chi Ung
dung CNTT) hoac Ching chi tin hoc van phong qudc té
MOS cap do Specialist (MS. Word, MS. Excel) do
Microsoft cap..
10. Quan tri dich vu du lich va lir hanh
=  Kién thirc
Cung cip cho ngudi hoc kién thirc chung vé kinh té, vin
hoéa, quan tri kinh doanh... co kién thirc chuyén sau vé
quan tri dich vy va I hanh, kinh doanh céc dich vu vui
choi giai tri, vé td chuc cac sy kién du lich, c6 kha nang
quan 1y, phan tich, am hiéu vé van hoa, du lich, su kién,
van hoa céac dan toc Viét Nam, quan tri du lich 1&r hanh noi
dia va qudc té, quan tri cac su kién trong va ngoai nudc,
quan tri kinh doanh khach san - nha hang, mdi truong du
lich, marketing trong moi truong du lich, phap luat. ..

= Cacky nang

s K¥ ndng cing:

- Thyc hién dugc cac quy trinh nghi¢p vu co ban nhu dat
tour, ban san pham du lich, thiét ké diéu hanh va quéan 1y
cac chuong trinh du lich ndi dia va quéc té, thuc hién to
chitc va diéu hanh céc chuong trinh sy kién van hoa va
du lich, huéng dan vién du lich ni dia va quéc té.

- Thyc hién duoc cac tac nghiép co ban thudc nhu thiét ké
tour, diém du lich, cac dich vu luu tra, an uéng, vui choi
gidi tri, dich vu mua sdm, thu tuc xuét nhdp canh, viét
kich ban va td chuc cac sy kién vé van héa va du lich
trong chuong trinh du lich thyc hién...

- Phan tich, danh gid xu huéng phat trién thi truong du
lich, t6 chure va xdy dung chuong trinh du lich ni dia va
qudc té, t6 chue quang cao, xuc tién va ban san pham du
lich, giai quyét cdc van dé phét sinh trong qua trinh diéu

20




hanh thyc hi¢n chuong trinh du lich, thiét lap mbi quan
hé véi dbi tac, bao cao danh gia két qua két thuc sau mi
chuong trinh du lich nhdm dap tng nhu cau cua khach du
lich ndi dia va qudc té.

- Ky nang van phong: soan thdo duoc thu dat tour, dat vé
may bay, tau hoa, tau bién, thu dién tir, k§ nang tra 10i
dién thoai, chuyen tin nhin, theo doi cac chuong trinh du
lich...

% K¥ ning mém:

- Hiéu dugc tam 1y khach du lich timg ving, mién, lanh tho
khac nhau trong va ngoai nudc dé tir d6 c6 phuong cach
g dung linh hoat trong cong viéc.

- Ndm duoc mot sé nguyén tic co ban vé ky niang dién
thuyét, trinh bay trudc cong chung.

- Trang bi kién thitrc vé lam viéc theo nhom: Phan tich
duge uu va nhuoc diém trong k¥ ning phén va lam viéc
theo nhom, sép xép lich lam viéc theo mdi chuong trinh
du lich, su kién mot cach hop 1y trén co so hiéu biét vé
tam 1y, ddi tuong, s& thich, muc dich cua chuong trinh du
lich, su kién ctia khach du lich ndi dia va quéc té.

- CO kha nang tu duy va sang tao trong cong viéc, giai
quyét cac van dé phat sinh trong cong viéc mot cach doc
1ap, nhanh chong va hiéu qua.

- C6 kha ning giao tiép, truyén thong va tng xir vdi cic
d6i twong khac nhau nhu cac co quan ban nganh cua nha
nudc, cac cong ty, khach hang, v,v...

- C6 kha nang to chirc cong viéc va quan 1y thoi gian linh
hoat dé c6 thé hoan thanh tot cac cong viéc ding thoi
han.

= Thai do

- C6 pham chat dao dirc tot y thirc nghé nghiép rd rang, ¢6
trach nhiém 1a cong dan t6t di v6i xa hoi.

- C6 kha ning cap nhat kién thirc va sang tao trong hoc tap.

* Trinh d§ ngoai ngir

C6 trinh d6 tiéng Anh cin ban theo chuin TOEIC tdi thiéu

405 diém khi t6t nghiép; sir dung duoc tiéng Anh vé du

lich Iir hanh.

* Trinh d§ Tin hoc
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Chuang chi tng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich
s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nim
2016 cua Bo Gido duc va Pao tao va BO Thong tin va
Truyén théng vé quy dinh té chirc thi va cap ching chi tng
dung CNTT) hodc Chung chi tin hoc van phong qudc té
MOS cép d6 Specialist (MS. Word, MS. Excel) do
Microsoft cap..
* Kha ning hoc tip, nang cao trinh dj sau khi ra
treong
Sau khi ra trudng, sinh vién c6 thé tu nang cao trinh do
chuyén mén qua cac 16p dao tao, bdi dudng cap nhat kién
thire ngén han, dai han hoc tiép tuc hoc sau dai hoc. Pic
biét, sinh vién c6 thé hoc thém dé duoc cép thé huong dan
vién du lich, dai 1y lit hanh, diéu hanh du lich, Quan Iy su
kién du lich dinh huéng phat trién nghé nghiép cua minh la
nha quan 1y doanh nghiép 1ir hanh, cong ty t6 chuc su kién
hodc tré thanh nha quan Iy cdp cao hon tily theo kha ning
va nang lyc cia minh.
11. Quan tri nha hang va dich vu in udng
= Kién thirc
- Pao tao cir nhan Quan tri nha hang cé kién thire tot vé
chuyén mén va ky ning thyc tién can thiét cho cong tac
quan 1y tai cac co so qudc té vé kinh doanh dich vy an
uéng, vui choi, giai tri, t6 chirc su kién va cac linh vuc
khéc thudc nganh am thuc. Muc tiéu la sau khi tot nghiép,
sinh vién c6 thé hoa nhap t6t vao cac vi tri quan ly trong
cac doanh nghi¢p kinh doanh thudc cac linh vuc da liét ké
o trén.
- Cung cép cho sinh vién kién thic vé ky ning giao tiép
hiéu qua trong moi truong kinh doanh quéc té, dic biét 1a
dat trong tdm vao viéc nang cao trinh d0 Anh ngit, gitip
sinh vién giao tiép tot voi khach nudc ngoai ngay sau khi
t6t nghiép.
= Cac ky nang
% K¥ nang cung:
- Thuc hién va quan tri dugc cac quy trinh nghi¢p vu co
ban ¢ ba by phan chinh trong nha hang 1a nghiép vu phyc
vu, nghiép vu pha ché thirc udng va nghiép vu ché bién
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mon an.

- Quan tri dugc cac tac nghiép co ban thuge bd phan ngudn
nhan lyc trong nha hang nhu quan ly cac ché do luong
bdng va phiic loi, tinh toan nhu cau va tuyén dung nhén su,
dao tao trong nha hang va cac co s¢ am thuc..

- Am hiéu va thyc hién duoc viée trién khai quy trinh lap
ké hoach marketing va ban san pham trong kinh doanh am
thuec.

- C6 kha ning giai quyét cac tinh huong thuong gap trong
nha hang nhu cac tinh hudng thyc tién ¢ bo phan phuc vu
ban, by phan quan ly kho nguyén li¢u, marketing va ban
san pham, nguon nhan luc, giao té cong cong..

- Giai thich dugc mot sb hoat dong hop dong quan ly va
nhuong quyén trong kinh doanh am thyc.

- C6 kha nang st dung ngoai ngit (Pat chuan TOEIC 405
hodc tuong duong), ching chi B tin hoc, st dung dugc
phan mém quén 1y nha hang.

% K§ niang mém:

- Xac dinh dugc tam ly khéch du lich & nhiéu vung va lanh
tho khac nhau trén thé gii va phuong cach ung dung linh
hoat trong cong viéc.

- Giai thich duoc mot s6 nguyén tic co ban va dién thuyét
dugc trude cong ching.

- Trang bi kién thirc vé lam viéc theo nhom: Phan tich
dugc uu va nhuge diém trong k§ ning phan cong va lam
viéc theo nhém, sép xép duoc lich lam viéc theo ca trén co
s& hiéu biét vé tam 1y nhan vién va két hop voi lam viéc
theo nhom.

- C6 kha nang tu duy va sang tao trong cong vi€c, giai
quyét van dé doc lap vara quyét dinh nhanh chong.

- C6 kha nang giao tlep va Ung xu t6t v6i cac doi tuong
khac nhau nhu cdc co quan ban nganh cua nha nudc, cac
cong ty, khach hang. .. dic biét 1a mang giao tiép bang Anh
ngtr.

- C6 kha ndng t6 chirc cong viéc va quan 1y thoi gian dé c6
thé hoan thanh cong viéc dung thoi han.

= Thai do

Sinh vién chuyén nganh Quan tri nha hang can phai co:
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- Tinh than hoc tap tu giac cao dg, ludon cap nhat kién thuc

va sang tao trong hoc tdp thong qua cac hoat dong hoc

thuat trong va ngoai truong.

- Tuan tha quy dinh cua lut phép, c6 16i sbng va hoc tap

lanh manh.

- Ludn thé hién 1a nguoi pham chat dao dirc tot, ¥ thic

nghé nghiép rd rang, c6 trach nhiém 13 cong dan tét ddi véi

xa hoi.

- Tich cyc tham gia cac phong trao trong va ngoai truong

nham trau doi thém ky nang séng va hoc tdp cho minh.

* Trinh d§ ngoai ngir

C6 trinh d6 tiéng Anh cin ban theo chuan TOEIC tdi thiéu

405 diém khi tt nghiép; str dung dugc tiéng Anh vé nghiép

vu nha hang va thyc don an ubng.

* Trinh d¢ Tin hoc

Chtng chi trng dung CNTT co ban (theo Thong tu lién tich

s6 17/2016/TTLT-BGDDT-BTTTT ngay 21 thang 6 nim

2016 cua Bo Gido duc va Dao tao va Bo Thong tin va

Truyén thong vé quy dinh to chirc thi va cap chimg chi ing

dung CNTT) hodc Chung chi tin hoc vén phong qudc té

MOS cap do Specialist (MS. Word, MS. Excel) do

Microsoft cap..

* Khad ning hoc tip, nang cao trinh dj sau khi ra
truong

Sau khi ra truong, sinh vién c6 thé tu nang cao trinh do

chuyén mon qua cac 16p dao tao, bdi dudng cap nhat kién

thure ngén han, dai han hoac tiép tuc hoc sau dai hoc trong

va ngoai nudc.

VIl

Vi tri lam
viéc sau
khi tt
nghiép &
cac trinh
do

Sau khi tot nghiép, ngudi hoc ¢6 thé lam viée tai cac
vién nghién ctru, cic co quan quan Iy nha nudc tir cip
Trung wong dén dia phuong (cac bg, vu, vién...), cac
doanh nghiép, t6 chtrc thudc khu vuc nha nude va tu
nhén, céc cong ty lién doanh va cac to chirc quéc té...;
c6 nang luc nghién cuu va td chire nghién ctru doc lap;
tham gia hoach dinh, dé xudt cac chinh sach, dy an &
tam vi mo va vi mo; tham gia giang day tai cac truong
dai hoc, vién va céc dai hoc trong nudc va quéc té.

1. Nganh Quan tri kinh doanh

- Nguoi hoc ¢6 thé trd thanh cac chuyén vién lam viéc tai
céc phong ban chirc ning cua doanh nghiép nhu: phong ké
hoach-kinh doanh, phong marketing, phong to chirc nhan
su hodc thur ky gitp viéc cho cac nha quan 1y cac cap trong
bd may quan ly ctia doanh nghi¢p, cac chuyén vién ¢ cac
phong ban chtrc ndng ctia doanh nghiép; S¢ Tai chinh, S&
Tai nguyén méi truong, S¢ Dia chinh, S& nha dat cac tinh,
thanh phd,.v.v...

- M6t b phén sinh vién tot nghiép c6 thé lam cong tac
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giang day va nghién ctru vé quan trj kinh doanh va cac linh

vuc chuyén sau ctia chuyén nganh tai cac trudng cao dang,

dai hoc.....

2. Nganh Bét dong san

Sinh vién t6t nghiép bat dong san & bac dai hoc c6 thé lam

viéc tai cac S¢ Tai nguyén moi truong, Sé Dia chinh, S&

Xay dung cac tinh, thanh phd; cac phong Tai nguyén moi

truong, phong Dia chinh, phong Xay dung cac quan huyén;

cac co quan quan ly nha nu6e vé nha dat; quy dau tu phat
trién nha; cac ban quan 1y du 4n dau tu; cac ngan hang;
cong ty kinh doanh bat dong san, cong ty tu van dau tu bat
dong san; cac san giao dich bat dong san; cong ty quan ly
bat dong san,.v.v...

3. Nganh Kinh doanh quéc té

- Cac doanh nghiép san xuat, kinh doanh hang héa lién
quan dén hoat dong kinh doanh quéc té.

- Céc doanh nghiép xuat nhap khau; cong ty kho van, giao
nhén; cdc van phong dai dién; cac don vi kinh doanh
dich vu dai Iy van tai hang hoa dudng bién, duong bo,
duong khong, cac cong ty tai chinh — thuong mai — dau
tu.

- Céc tb chirc kinh té, cac vién nghién ciru, cac truong dai
hoc, cao dang.

- Céc co quan quan 1y thi truong, quan ly thuong mai cac
cap.

- Cac b phan cong tac lién quan trong ngan hang.

- Mot bd phan sinh vién tét nghiép c6 thé lam cong tac
giang day va nghién cuu tai cic truong dai hoc, cao
dang, TCCN.

4. Nganh Quan tri khach san

- Sau khi t6t nghiép chuong trinh nganh Quan tri khach

san, sinh vién c6 thé lam viéc ngay & cac vi tri quan ly

(Giam sat, Truong cac bd phan, Quan 1y va diéu hanh...)

trong cac co s& kinh doanh luu tri va an ubng quéc té, cac

khéch san, khu vui choi nghi dudng, nha hang, cic doanh
nghi¢p kinh doanh dich vu vui choi gidi tri nhu nha hat, san
golf, cong ty t6 chuc su kién, cong vién gidi tri...,, van
phong cac co quan quan 1y nha nudc vé du lich... Tham
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chi, néu trong thoi gian thuc tdp ¢ nudc ngoai, sinh vién
dat loai Gidi c¢6 thé duoc gitt lai lam viéc trong cac tap
doan khach san quéc té tai cac nudc.

- Ngoai viéc 1am tai cac doanh nghi€p, mét s6 sinh vién sau
khi t&t nghiép co6 thé 1am cong tac giang day va nghién ctru
vé quan tri khach san, nha hang va dich vu giai tri tai cac
truong dai hoc, cao déng va trung cap chuyén nghiép.

5. Nganh Tai chinh - Ngan hang

- C6 kha nang dam nhan nhiing cong viéc chuyén mon
trong cac co quan quan ly nha nudc, ngan hang thuong
mai, ngén hang trung wong, cac to chirc tin dung, trong cac
co quan thué, co quan hai quan tai trung wong, cic dia
phuong, cic cong ty bao hiém va cac dinh ché tai chinh
khéc tai doanh nghiép san xuat kinh doanh, ...

- C6 kha ndng lam cong tac giang day, nghién clru tai cac
treong, co quan nghién ctru khoa hoc.

6. Nganh K¢ toan

- Cac doanh nghiép san xuat, kinh doanh ,dich vu thudc cac
thanh phan kinh té;

- Cac doanh nghiép xuét nhap khau.

- Céc to chirc tin dung, cac ngan hang, cong ty kiém toan
doc lap.

- Mot b phan sinh vién tot nghiép c¢6 thé lam cong tac
giang day va nghién ciru tai cac truong dai hoc, cao dang,
TCCN.

7. Nganh H¢ thong thong tin quan ly

- Sinh vién t6t nghiép c6 kha ning lam viéc tai: Phong
Cong nghé thong tin ctia cac doanh nghi¢p SXKD hodc co
quan quan 1y Nha nudc, cic doanh nghiép chuyén vé linh
vuc san xudt phin mém ung dung, cic doanh nghiép
chuyén vé linh vyc thiét ké Website, phong kinh doanh
hodc bd phan khéc ctia doanh nghiép véi vai trd ngudi thiét
ké va quan tri hé thong thdng tin, Phong Ké toan — Tai vy,
Phong Cong ngh¢ thong tin ctia cac doanh nghiép hoac co
quan quan ly Nha nudc tai voi vai trd 1a chuyén vién phat
trién hé thong ké toan doanh nghiép

- Theo nang khiéu va s thich, mot bo phén sinh vién tbt
nghiép co thé tham gia giang day tai cic co sé ddo tao sau
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khi dugc bdi dudng nghiép vu su pham theo ding tiéu
chuén quy dinh.

8. Nganh Marketing

- Sinh vién sau khi tot nghiép co thé lam viéc & bd phan
marketing, bd phan kinh doanh trong cac doanh nghiép,
hodc lam viéc tai cac cong ty dich vu marketing nhu quang
cdo, t6 chire su kién, nghién ctu thi truong, quan ly mot
nhan hang cho dong san phém hodc thuong hi¢u, lam viéc
tai cac cong ty dich vu hd trg quang ba thuong hi¢u

- M6t bo phén sinh vién ra trudng co thé lam cong tac
giang day va nghién ctru tai cac truong dai hoc, cao dang
va trung hoc chuyén nghiép.

9. Nganh Ngon ngir Anh

- Sinh vién t6t nghiép c6 thé 1am viéc tai cac cong ty nudc
ngoai hay lién doanh véi nudce ngoai, khéach san, cong ty du
lich, trung tAm ngoai ngit, cac td chirc, co quan ¢ st dung
tiéng Anh trong giao dich, kinh doanh.

- M6t bo phén sinh vién tot nghiép c6 thé lam cong tac
giang day va nghién ctru tai cac truong dai hoc, cao dang,
TCCN.

10. Nganh Quan tri dich vu du lich va lir hanh

- Sinh vién c6 kha nang diéu hanh hoat dong kinh doanh va
tao 1ap doanh nghié¢p du lich I hanh, cong ty td chirc su
kién méi. Hodc tmg tuyén vao cac doanh nghiép du lich 1it
hanh trong va ngoai nudc, cong ty to chuc sy kién va
truyén thong véi cac vi tri nhan vién kinh doanh, diéu hanh
tour, huéng dan vién, quan 1y chuong trinh du lich, dai 1y
lir hanh, t6 chuc sy kién, giam sat va diéu hanh cac chuong
trinh sy kién du lich, viét kich ban sy kién...hodc cac co
quan nha nuéc vé du lich.

- Ngoai viéc 1am tai cadc doanh nghi¢p, mot s6 sinh vién sau
khi t6t nghiép ra truong cé thé tiép tuc hoc 1én thac si, tién
si, hodc lam cong tic gidng day va nghién ctru tai cac
truong co dao tao vé du lich, su kién, truyén thong.

11. Quin tri Nha hang va dich vu in udng

- Sau khi t6t nghiép nganh Quan tri Nha Hang, sinh vién c6
thé lam viéc ngay & cac vi tri quan 1y (Giam sat, Truong
cac bd phan, Quan 1y va diéu hanh...) trong cic co sé kinh
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doanh 3n udng qudc té, cc cira hang thire an nhanh, can tin
bénh vién truong hoc, nha hang, ...

- Ngoai viéc lam tai cac doanh nghiép, mot s6 sinh vién sau
khi ot nghiép co6 thé lam cong tac giang day va nghién ctru
vé quan tri nha hang va dich vu giai tri tai cac truong dai
hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép.

Ngudi lap biéu

(dé ky)

Bui An Ninh
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